I. MUNICIPALIDAD DE VALLENAR

VALLENAR, 17 de Diciembre de 2015
- DECRETO EXENTO: N° 4538.- /
VISTOS:

1- La Ley 19.803 Sobre Aplicacion de Sistema de Incentivos por
Mejoramiento de la Gestion Municipal y sus posteriores modificaciones a
través de las Leyes 20.008, 20.198 y 20.723.

2.- El Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal afio 2016.

3.- Las tareas, objetivo y metas colectivas por direccion de trabajo del PMGM.

4.- El Acuerdo N° 272 de fecha 14 de Diciembre de 2015, adoptado en Sesioén
Ordinaria N° 37 del Concejo Municipal.

5.- Teniendo presente las atribuciones que me confiere la Ley N° 18.695, de
1988, Organica Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones
posteriores;

DECRETO:

1. Apruébese las tareas propuestas, objetivo y metas colectivas por
direccion de trabajo del Programa de Mejoramiento de Gestion
Municipal, afio 2016, segun anexo que se adjunta.

2. Tomese conocimiento por las Direcciones Municipales para el
cumplimiento del PMGM 2016.

ANOTESE; COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

HERNANDO TAPIA RAMOS
DE DE LA COMUNA

DISTRIBUCION:

Administracién Municipal

Juzgado de Policia Local

Direccidon de Administracion y Finanzas
Direccion de Control

Secretaria Municipal

Direccion Asesoria Juridica
Direccion de Obras Municipales
Direccion de Transito

Direccion Medio Ambiente
Direccion de Desarrollo Comunitario
Secretaria Comunal }G‘Planiﬁcaci(')n
Arch. Of. de Partes

CHTR/NEF yrb.-

/




i - TAREAS PROPUESTAS PMGM ANO 2016
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o : mx_omzo._), PRIORIDAD | DIRECCION
El META ' DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ANUAL % | ~ "~ 7| < RESPONSABLE '
Implementar el 1.- Responder al 100% [1.- a) Recepcion de solicitud, b) Derivacién 1.- Porcentaje de solicitudes 100% ALTA ADMINISTRACION
modelo de gestion las solicitudes de a unidad competente, c) Recepcién de respondidas. 2.- Porcentaje de MUNICIPAL
de Transparencia |informacién a traves de la informacion, d) Envio de respuesta a cumplimiento
Municipal pagina web, ley 20.285 en solicitante. ’
conforme a la ley un plazo de 20 dias. 2.- a) Controlar periodicamente porcentaje
20.285 2.- Mantener un de cumplimiento b)
porcentaje de Actualizar periodicamente informacién en
cumplimiento superior al pagina web.
70% mensual en
transparencia activa.
1.- Velar por el
ocav__a._mz.ﬁ de las 1.- Implementar un Sistema de Control
normas juridicas, el ..
. rdo del patrimonio de Seguimiento a los Informes de
mmmcm 0 el parr! Auditorfa y Fiscalizacién emanados de la | 1.- Al 31 de diciembre del afio 2016 se
publico y la probidad ; - 3
.. . Contraloria Regional de Atacama, lo que | debe contar con un Sisterma de Control
administrativa, respecto P .
Aumentar el valor eprmitird informar oportunamente a las | de Seguimiento donde consten todos y
de los actos observados . . . e
agregado del . Direcciones involucradas de las cada uno de los Informes de Auditoria y
- por la Contraloria . - L
control de gestion Reaional en sus informes observaciones formuladas por el Fiscalizacién emanados de la
g Contraloria Regional, durante el afio 100% ALTA DIRECCION DE CONTROL

de los porcesos
del Municipio para
apoyar en la toma

de decisiones.

de Auditoria y
Fiscalizacién. 2.-
Capacitar a las diversas
unidades municipales con
el objeto de que estas
actualicen sus
conocimientos acerca de
los deberes y
obligaciones funcionarias

Organismo de Control y proceder a su
levantamiento. 2.- Realizar al menos 4

capacitaciones durante el afio 2016,

dirigido a las diferentes Direcciones
Municipales, acerca de la Ley N° 18.883,
Estatuto Administrativo para
funcionarios Municipales (derechos y
obligaciones).

20186, y su correspondiente seguimiento.
2.- Al'31 de Diciembre de 2016 se debe
haber realizado a lo menos 4
capacitaciones, respaldado con registro
fotografico y lista de asistencia.




Organizar el

7 Jarchivo de
-Jdocumentos de
“|ias organizaciones
: lcomunitarias, de

:“lacuerdo a lo
. |establecido en la

legislacién
- |vigente.

1.- Lograr que el archivo
de documentos de las
Organizaciones
Comunitarias de la
comuna esté ordenado de
acuerdo a la normativa
vigente y las técnicas de
administracién de oficina
a Diciembre del afio
2016. 2.-Facilitar la
ubicacién de carpetas en
el archivo.

1.- Revisar la normativa vigente en
relacién a caducidad de personalidad
juridica. 2.- Separar las carpetas por
tipo de organizacion que no estén vigentes
pasra definir cuéles se pueden cerrar. 3.-
Dictarlos decretos correspondientes. 4.-
Ordenar el archivo de acuerdo a las
técnicas de administracién de oficina.

A diciembre de 2018, la Secretaria
Municipal, cuenta con un archivo
actualizado y ordenado de acuerdo a la
normativa vigente, conteniendo la
informacién de todas las organizaciones
comunitarias constituidas en la comuna.

100.00%

ALTA

SECRETARIA MUNICIPAL

Contribuir al
cuidado del medio
ambiente
otorgando
herramientas para
el manegjoy
reciclaje de
residuos
organicos.

Implementacion de una
planta de manejo de
residuos organicos en el
Vivero Municipal

1.- Se implementara en un sector
determinado en el proyecto PMGM 2016
del Viviero Municipal una Planta de
Residuos Organicos, cerrando el sector
con malia rachel. 2.- Se elaborara camas
de madera para la elaboracién de Humus
(Lombricultura) y zanjas en el suelo para la
elaboracién de compostaje, el que sera
utilizado en un plan de arborizacién y
mejoramiento de areas verdes y jardineras
existentes, entre otras acciones que
contribuyan al mejoramiento del entorno de
la ciudad. 3.- Se capacitara a los
funcionarios de la Direccién de Medio
Ambiente en manejos de residuos
organicos (Lombricultura y Compostaje).
4 - se realizara puerta a puerta en un
sector de la poblacién para entregar
contenedores (20 litros) y ensefar la
separacidn en origen de los residuos
domiciliarios. 5.- Se realizaré retiro de
residuos una vez por semana los dias
jueves desde las 15:00 horas de la tarde
en sector determinado.

informe fotografico de la implementacion
de la planta y panilla con ingreso de
residuos organicos y elaboracion de
humus y compost.

100%

ALTA

DIRECCION DE
MEDIO AMBIENTE




oportunamente a
equipos tecnicos
de
establecimientos
educacionales y
comunidad
organizada
respecto de los
beneficios
sociales

local y central.

entregados a nivel

ensefianza basica y

media, asi como tambien

a la comunidad
organizada.

Fortalecer la Capacitar a los Realizar durante el afo 2016 5 jornadas Informe fotografico y registro de 100% ALTA JUZGADO DE
Gestién Municipal |Inspectores municipales y de capacitacion (2 jornadas de asistencia de participantes a POLICIA LOCAL
otorgando comunidad organizada en |capacitacién a fiscalizadores municipales y capacitaciones.
capacitaciones | materias especificas de | 3conla comunidad organizada), con su
para hacer mas |Juzgado de Policia Local. respectivo material de apoyo.
eficiente y eficaz
la labor de la
unidad de
fiscalizacion
municipal, asi
como tambien
charlas
informativas a la
comunidad
organizada.
Fortalecer la Realizar charlas Realizar 5 charlas informativas durante el Informe fotografico y registro de 100% ALTA DIDECO
gestion municipal | informativas a equipos 2016 (3 dirigidas a equipos tecnicos de asistencia de participantes a charlas
a nivel tecnicos de escuelas y liceos, y 2 a comunidad informativas.
comunitario establecimientos organizada), con su respectivo material de
informando educacionales de apoyo.




numeracion
domiciliaria en la
ciudad

sistema de numeracién
domiciliaria en Poblacion
Baquedano

coordinacién con fa Junta Vecinal para
entrega gratuita de certificados de
numeracién

Brindar a los Lograr que los Al mes de Diciembre 2016 se contara con | Al mes de Diciembre 2016 se contara 100% ALTA DIRECCION DE
funcionarios y |participantes comprendan| archivos digitales que den informacién con archivos digitales que den ASESORIA JURIDICA
funcionarias el fundamento de su | sobre asistencia - fotografia y tematica del | informacién sobre asistencia - fotografia
municipales, proteccién y 1o puedan curso y temética de los cursos.
herramientas para } aplicar no sélo a su deber
poder orientar a | funcionario, sino que en
los miembros de | sus propias relaciones
la comunidad ante interpersonales.
contingencias y
consultas relativas
a la tematica a
tratar, ademas de
acercarles al
marco normativo
propio de una
sociedad bien
tratante con los
derechos de nifios
y ancianos.
Difundir el plan minimo 4 talleres (3 en impulsar la participacion ciudadana, N° de talleres realizados/N° de talleres 100% ALTA SECPLA
ciudad, para dar a unidades vecinales difundiendo la oferta y recoger la demanda programados.
conocer sus urbanas y 1 rural) durante| relacionada con iniciativas de inversion en
alcances, imagen el 2016. el territorio.
objetivo del
territorio con
proyeccion futura.
Normalizacién Ordenar y normalizar | Catastro y planimetria del sector a tratar y 50% del sector normalizado 100% ALTA DIRECCION DE
OBRAS




Fortalecer ia 1.- Otorgar y renovar 1.- Captar permisos de circulacién, Aumentar durante el afio 2016 un 5% 100% ALTA DIRECCION DE
Gestién Municipal,| permisos de cirulacion gestionando con diversas empresas, las atenciones de postulantes y los TRANSITO
realizando realizando acciones para | servicios y personas, para una atencion ingresos por concepto de permiso de
acciones lograr muna atencién personalizada de los permisos de circulacion, en comparacion a los
tendientes a expedita, agil y circulacién durante el afio 2016 para ello | recursos obtenidos a Noviembre del afio
incrementar los | esmerada, logrando con |se habilitara médulos especial en Plaza de 2015.
recursos ello aumentar los Ambrosio O Higgins; se dispondrad de | Aumentar durante el afio 2016 en un 5%
municipales por recursos por este letreros informativos sobre atenciény | la fiscalizacion en materia de trénsito en
concepto de concepto. 2.- horarios; se implementara convenio con comparacién a Noviembre de 2015
labores Lograr fiscalizacion del as| tarjetas de créditos, Se implementara el
efectuadas por la | normas de transito en las | pago via internet; se gestionara instalacion
Direccién de vias publicas de la de médulo de venta de seguro por
Transito y comuna, a fin de particulares; se dispondra de personal
capacitar a los |optimizar la circulacion de especializado para las atenciones.
conductores de vehiculos en forma 2.- a) Fiscalizacion de las vias en base a
10 los vehiculos de | especial despeje de vias | un sistema de ruta por cada Inspector de
Locomocién obstruidas, con el objeto | Transito; b)Entregar sectores de ruta en
colectiva con el fin] de evitar accidentes y |forma diaria a cada inspector, con cambios
de mejor el trato y jmolestias a conductores y| de sectores cada cierto tiempo; c)Control
la seguridad a los peatones. de las Inspecciones diarias efectuadas,
usuarios del partes y controles sin notificaciones,
sistema. fijando meta diaria. d) Control de Transito
con apoyo de Carabineros de Chile y
fiscalizadores del MTT. a lo menos una
vez al mes, e)Efectuar controles, diurnos y
nocturnos a vehiculos de Locomocién
Colectiva con la participacién de
Fiscalizadores del MTT.

Mejorar los Acercamiento del Acercamiento del Departamento de Al mes de Diciembre de 2016 se contara 100% ALTA DIRECCION DE
procedimientos y Departamento de Inspeccién y Cobranzas al servicio de la con archivos digitales que den ADMINISTRACION Y
funciones de los |Inspeccién y cobranzas al comunidad a través de la difusion en informacion sobre asistencia - fotografia FINANZAS

departamentos | Servicio de la comunidad [medios radiales, charlas en organizaciones y tematica del curso.
que conforman la sociales, modulos publicitarios en Plaza de
Administracion y Armas y Paseo Centro Cultural, a fin de
Finanzas, con el minimizar el grado de sensibilidad que
11 objeto de existe en la comunidad respecto a la labor
aumentar la de Fiscalizacién, Conocimiento de la
eficiencia y Ordenanzas Comunales, Derechos y

eficacia de los
mismos.

Deberes de la comunidad vallenarina.




EXIGENCIA
ANUAL'%”

Mejorar el clima
laboral al interior

recreativas a los
funcionarios.

usuarios.

direccién.

actividad.

del Municipio,
implementando | Implementar actividades de | Establecer instanciasde integracién entre -
plem mpP - s - . e ineg Al mes de Diciembre de 2016 se contara
actividades integracién y esparcimiento | los funcionarios municipales, en donde con informes v registros fotograficos aue
deportivas, entre los funcionarios ellos compartan, generen instancias de y regh - g q 50% ALTA TODAS LAS DIRECCIONES
. L o L respalden la ejecucién de estas
artisticas y municipales, en donde se comunicacion y experiencias, todo esto actividades
recreativas para | valore el trabajo ejecutado fuera del drea municipal. )
todos los
funcionarios
municipales.
Mejorar el clima
laboral al interior j alud Fisica de - - o
¢ .ﬁ. 0 Mejorar _m.. S - Implementar un programa de actividades | En el mes de Diciembre del afio 2016, se
del Municipio,| - las funcionarias, con el deportivas y artisticas donde participen los| contara con un documento respaldatorio
mplementando objetivo de entregar una P Syl - P . o resp 50.00% ALTA TODAS LAS DIRECCIONES
L . y funcionarios municipales de cada que acredite el cumplimiento de esta
actividades mejor atencién a los




