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INFORME DE DESEMPENO MENSUAL

NOMBRE Y APELLIDO:
| JACQUELINE DE LA VEGA TAPIA |

DIRECCION / DEPARTAMENTO / UNIDAD DE DESEMPERO:
[ APOYO ADMINISTRATIVO OFICINA OIR ]

NOMBRE JEFE DIRECTO:
| MARIA FUENTES CRUZ |

MES DE INFORME:

AGOSTO 2024

TRABAJO ENCOMENDADO SEGUN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS:
ADMINISTRATIVO OFICINA OIR

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MES:

- Atencién en la Central Telefénica.

- Atencion de publico en general, orientando y derivando donde corresponde,
Segun las necesidades de las personas que diariamente se acercan a
solicitar ayuda a la Oficina OIR.

- Recepcion de Reclamos, Felicitaciones y Sugerencias.

- Apoyo al Depto. de Dideco: Ayudar a gestionar el Beneficio del Gas

Abastible y Lipigas.

-Apoyo al Departamento de Dideco, en la atencidn del subsidio del agua a
adultos mayores.

Apoyo al Departamento de Rentas Municipales, en atencion y dar
informacién respecto a los permisos de Fiestas Patrias.
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